
SkillSoft Course 
ID

ACE 
Course 
Ref#

Credit 
hours

Category/ 
level of 
approval

Project Management
PMP PMBOK 5th Edition Aligned

Managing Projects within Organizations (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a01_bs_
Project Management Overview (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a02_bs_
Project Management Process Groups (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a03_bs_
Integrated Initiation and Planning (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a01_bs_
Direct, Monitor, and Control Project Work (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a02_bs_
Controlling Changes and Closing a Project (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a03_bs_
Project Requirements and Defining Scope (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a01_bs_
Creating the Work Breakdown Structure (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a02_bs_
Monitoring and Controlling Project Scope (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a03_bs_
Defining and Sequencing Project Activities (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a01_bs_
Estimating Activity Resources and Durations (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a02_bs_
Developing and Controlling the Project Schedule (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a03_bs_
Planning Project Costs (PMBOK® Guide Fifth Edition) proj_23_a01_bs_
Controlling Project Costs (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_23_a02_bs_
Plan Quality Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_24_a01_bs_
Quality Assurance and Quality Control (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_24_a02_bs_
Planning Project Human Resources (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_25_a01_bs_
Managing Project Human Resources (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_25_a02_bs_

Applicable Study Area Skillsoft Course Title
Skillsoft Series Title

Upper3 HoursSKIL‐0111

Plan and Manage Project Communications (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_26_a01_bs_
Control Project Communications (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_26_a02_bs_
Risk Management Planning (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a01_bs_
Identifying Project Risks (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a02_bs_
Performing Risk Analysis (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a03_bs_
Risk Response and Control (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a04_bs_
Planning Project Procurement Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_28_a01_bs_
Managing Procurements (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_28_a02_bs_
Project Stakeholder Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_29_a01_bs_
Managing and Controlling Stakeholder Engagement (PMBOK® Guide Fifth Edition) proj_29_a02_bs_
The Role of Ethics in Project Management proj_15_a01_bs_
Core PMI® Values and Ethical Standards proj_15_a02_bs_
TestPrep Project Management Professional (PMP) PMBOK Guide 5th Edition Aligned pm_proj_a04_tp_

Computer Science, Database Management, Information Management, Information Systems, or Information Technology
Oracle Database 11g Administrator Certified Professional

Oracle Database 11g: Using SQL to Query Your Database 257492_ENG
Oracle Database 11g: Conversion Functions, Group Functions, and Joins 257503_ENG
Oracle Database 11g: Subqueries, Set Operators, and Data Manipulation 257513_ENG
Oracle Database 11g: Using DDL, Views, Sequences, Indexes, and Synonyms 257522_ENG
TestPrep 1Z0-051 Oracle Database 11g: SQL Fundamentals I od_osfd_a01_tp
Oracle Database 11g Release 2: Database Architecture and Installation od_odas_a01_it
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Oracle Database 11g Release 2: Database Creation and Instance Management od_odas_a02_it
Oracle Database 11g Release 2: The ASM Instance and Network Connectivity od_odas_a03_it
Oracle Database 11g Release 2: Storage Structures and User Security od_odas_a04_it
Oracle Database 11g Release 2: Managing Concurrency, Undo, and Auditing od_odas_a05_it
Oracle Database 11g Release 2: Managing Database Maintenance and Performance od_odas_a06_it
Oracle Database 11g Release 2: Backup and Recovery od_odas_a07_it
Oracle Database 11g Release 2: Moving Data and Oracle Support od_odas_a08_it
TestPrep 1Z0-052 Oracle Database 11g: Administration I od_oaws_a01_tp
Oracle Database 11g Release 2: Database Architecture and Recovery Operations od_odat_a01_it_
Oracle Database 11g Release 2: The RMAN Catalog and Creating Backups od_odat_a02_it_
Oracle Database 11g Release 2: Performing Restore and Recovery Tasks od_odat_a03_it_
Oracle Database 11g Release 2: Using, Monitoring and Tuning RMAN od_odat_a04_it_
Oracle Database 11g Release 2: Database Diagnostics and Flashback Technologies od_odat_a05_it_
Oracle Database 11g Release 2: Managing Database Memory and Performance od_odat_a06_it_
Oracle Database 11g Release 2: Managing Database Resources and the Scheduler od_odat_a07_it_
Oracle Database 11g Release 2: Managing Database Space and Duplication od_odat_a08_it_
TestPrep 1Z0-053 Oracle Database 11g: Administration II od_oawt_a01_tp

Database Administrations
Oracle Database 12c: Installation and Administration

Oracle Database 12c – Install and Upgrade: Database Architecture od_inup_a01_it_e
Oracle Database 12c – Install and Upgrade: Installation od_inup_a02_it_e
Oracle Database 12c – Install and Upgrade: Upgrading od_inup_a03_it_e
Oracle Database 12c ‐ Administration: Database Architecture and Management Tools od_oadm_a01_it_
Oracle Database 12c – Administration: Manage the Database Instance od_oadm_a02_it_
Oracle Database 12c – Administration: The Network Environment and User Security od oadm a03 it

SKIL‐0118

Upper2 HoursSKIL‐0109

1 Hour Vocational
Oracle Database 12c   Administration: The Network Environment and User Security od_oadm_a03_it_
Oracle Database 12c – Administration: Storage structures and Undo Data od_oadm_a04_it_
Oracle Database 12c – Administration: Data Concurrency and Auditing od_oadm_a05_it_
Oracle Database 12c – Administration: Backup, Recover, and Move Data od_oadm_a06_it_
Oracle Database 12c – Administration: Maintenance and Performance Tuning od_oadm_a07_it_
TestPrep 1Z0‐062 Oracle Database 12c: Installation and Administration od_inup_a01_tp_

Oracle Database 11g Administrator Certified Associate
Oracle Database 11g: Using SQL to Query Your Database 257492_ENG
Oracle Database 11g: Conversion Functions, Group Functions, and Joins 257503_ENG
Oracle Database 11g: Subqueries, Set Operators, and Data Manipulation 257513_ENG
Oracle Database 11g: Using DDL, Views, Sequences, Indexes, and Synonyms 257522_ENG
TestPrep 1Z0-051 Oracle Database 11g: SQL Fundamentals I od_osfd_a01_tp_
Oracle Database 11g Release 2: Database Architecture and Installation od_odas_a01_it
Oracle Database 11g Release 2: Database Creation and Instance Management od_odas_a02_it_e
Oracle Database 11g Release 2: The ASM Instance and Network Connectivity od_odas_a03_it_e
Oracle Database 11g Release 2: Storage Structures and User Security od_odas_a04_it_e
Oracle Database 11g Release 2: Managing Concurrency, Undo, and Auditing od_odas_a05_it_e
Oracle Database 11g Release 2: Managing Database Maintenance and Performance od_odas_a06_it_e
Oracle Database 11g Release 2: Backup and Recovery od_odas_a07_it_e
Oracle Database 11g Release 2: Moving Data and Oracle Support od_odas_a08_it_e
TestPrep 1Z0-052 Oracle Database 11g: Administration I od_oaws_a01_tp_

Networking and Information Technology

SKIL‐0108 2 Hours Lower
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Microsoft Certified Technology Specialist: NET Framework 4, Web Applications Using VB 2010
Microsoft .NET Framework 4.0: Web Applications with Visual Studio 2010 and Visual Basic 2010 sd_masp_a01_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: Web Form Controls with VB 2010 sd_masp_a02_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: Data Integration with VB 2010 sd_masp_a03_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: Client-Side Scripting and AJAX with VB 2010 sd_masp_a04_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: ASP.NET MVC 2 with VB 2010 sd_masp_a05_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: Configuring and Deploying Web Applications with VB 2010 sd_masp_a06_it_
Microsoft .NET Framework 4: Debugging, Tracing and Monitoring Web Applications with VB 2010 sd_masp_a07_it_
Microsoft .NET Framework 4.0: Web Application Optimization and Customization with VB 2010 sd_masp_a08_it_
TestPrep 70-515 VB - TS: Web Applications Development with .NET 4 sd_masp_a01_tp_

Networking and Information Technology
Microsoft Certified Technology Specialist: NET Framework 4, Web Applications Using C# 2010

Microsoft .NET Framework 4: Web Applications with Visual Studio 2010 and Visual C# 2010 sd_masc_a01_it_
Microsoft.NET Framework 4: Web Form Controls with C# 2010 sd_masc_a02_it_
Microsoft .NET Framework 4: Data Integration with C# 2010 sd_masc_a03_it_
Microsoft .NET Framework 4: Client-Side Scripting and AJAX with C# 2010 sd_masc_a04_it_
Microsoft .NET Framework 4: ASP.NET MVC 2 with C# 2010 sd_masc_a05_it_
Microsoft .NET Framework 4: Configuring and Deploying Web Applications with C# 2010 sd_masc_a06_it_
Microsoft .NET Framework 4: Debugging, Tracing and Monitoring Web Applications with C# 2010 sd_masc_a07_it_
Microsoft .NET Framework 4: Web Application Optimization and Customization with C# 2010 sd_masc_a08_it_
TestPrep 70-515 C# - TS: Web Applications Development with .NET 4 sd_masc_a01_tp_

Networking and Information Technology
Microsoft Certified Solutions Expert: Data Platform

Microsoft SQL Server 2012: Creating Database Objects md_mssq_a01_i
Microsoft SQL Server 2012: Querying Basics and Modifying Data md mssq a02 i

Lower1 HourSKIL‐0103

SKIL‐0104 1 Hour Lower

Microsoft SQL Server 2012: Querying Basics and Modifying Data md_mssq_a02_i
Microsoft SQL Server 2012: Manipulate Data Using Operators and Functions md_mssq_a03_i
Microsoft SQL Server 2012: Creating Functions and Triggers md_mssq_a04_i
Microsoft SQL Server 2012: Creating Programming Objects and Optimizing Queries md_mssq_a05_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing XML Data md_mssq_a06_i
TestPrep 70‐461 Querying Microsoft SQL Server 2012 md_mssq_a01_t
Microsoft SQL Server 2012: Installation and Upgrade md_msdb_a01_i
Microsoft SQL Server 2012: Instance Configuration and Database Creation md_msdb_a02_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Databases and Automating Tasks md_msdb_a03_i
Microsoft SQL Server 2012: Security Management md_msdb_a04_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Database Data md_msdb_a05_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Indexes, Full‐Text Search and Partitions md_msdb_a06_i
Microsoft SQL Server 2012: Backing Up and Restoring Databases md_msdb_a07_i
Microsoft SQL Server 2012: Database Monitoring and Performance Tuning md_msdb_a08_i
Microsoft SQL Server 2012: Configuring High Availability md_msdb_a09_i
TestPrep 70‐462 Administering Microsoft SQL Server 2012 Databases md_msdb_a01_t
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Design and Deployment md_dwsq_a01_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Create Basic Packages md_dwsq_a02_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: ETL Solutions md_dwsq_a03_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Enhancing Packages md_dwsq_a04_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Custom Components md_dwsq_a05_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Installing SSIS md_dwsq_a06_it_

SKIL‐0097 2 Hours Lower
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Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Troubleshooting md_dwsq_a07_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: DQS and MDS Solutions md_dwsq_a08_it_
TestPrep 70‐463 Implementing a Data Warehouse with Microsoft SQL Server 2012 md_dwsq_a01_tp

Networking and Information Technology
Microsoft Certified Solutions Associate: Windows Server 2012

Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Getting Started ws_icfg_a01_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Storage Management ws_icfg_a02_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Shares & Permissions ws_icfg_a03_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Storage and Printing ws_icfg_a04_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Hyper‐V ws_icfg_a05_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Virtualization ws_icfg_a06_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: IPv4, CIDR, and IPv6 ws_icfg_a07_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: DHCP Configuration ws_icfg_a08_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: DNS Configuration ws_icfg_a09_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Active Directory ws_icfg_a10_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: AD Configuration ws_icfg_a11_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: AD Accounts &amp; Groups ws_icfg_a12_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Group Policies ws_icfg_a13_it_e
Microsoft Windows Server 2012 ‐ Installing and Configuring: Security ws_icfg_a14_it_e
TestPrep 70‐410 Installing and Configuring Windows Server 2012 ws_icfg_a01_tp_e
Microsoft Windows Server 2012   Administering: WDS and Monitoring ws_admn_a01_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: WSUS ws_admn_a02_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: DFS and FSRM ws_admn_a03_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: BitLocker, EFS, and Audi ng ws_admn_a04_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: DNS ws_admn_a05_it_

Lower2 HoursSKIL‐0096

Microsoft Windows Server 2012   Administering: DNS _ _ _ _
Microsoft Windows Server 2012   Administering: RADIUS, NPS, and NAP ws_admn_a06_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: Service Accounts ws_admn_a07_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: WDC, FSMO, and Virtual DC Cloning ws_admn_a08_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: RODC and Password Policies ws_admn_a09_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: Backup and Recovery ws_admn_a10_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: Policies and Templates ws_admn_a11_it_
Microsoft Windows Server 2012   Administering: GPO Manipula on and Processing ws_admn_a12_it_
TestPrep 70‐411 Administering Windows Server 2012 ws_admn_a01_tp
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: NLB & Clustering ws_cfas_a01_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: VM Clusters &amp; DR ws_cfas_a02_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: Storage ws_cfas_a03_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: File Management and DAC ws_cfas_a04_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: DHCP, DNS, IPAM ws_cfas_a05_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: Forests & Domains ws_cfas_a06_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: Site Replica on ws_cfas_a07_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: PKI ws_cfas_a08_it_e
Microsoft Windows Server 2012   Configuring Advanced Services: RMS & Federa on ws_cfas_a09_it_e
TestPrep 70‐412 Configuring Advanced Windows Server 2012 Services ws_cfas_a01_tp_

Information Technology, Network Administration, Database Administration, or Database Management
Microsoft Certified Solution Associate (MCSA): SQL Server 2012

Microsoft SQL Server 2012: Creating Database Objects md_mssq_a01_i
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Microsoft SQL Server 2012: Querying Basics and Modifying Data md_mssq_a02_i
Microsoft SQL Server 2012: Manipulate Data Using Operators and Functions md_mssq_a03_i
Microsoft SQL Server 2012: Creating Functions and Triggers md_mssq_a04_i
Microsoft SQL Server 2012: Creating Programming Objects and Optimizing Queries md_mssq_a05_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing XML Data md_mssq_a06_i
TestPrep 70‐461 Querying Microsoft SQL Server 2012 md_mssq_a01_t
Microsoft SQL Server 2012: Installation and Upgrade md_msdb_a01_i
Microsoft SQL Server 2012: Instance Configuration and Database Creation md_msdb_a02_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Databases and Automating Tasks md_msdb_a03_i
Microsoft SQL Server 2012: Security Management md_msdb_a04_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Database Data md_msdb_a05_i
Microsoft SQL Server 2012: Managing Indexes, Full‐Text Search and Partitions md_msdb_a06_i
Microsoft SQL Server 2012: Backing Up and Restoring Databases md_msdb_a07_i
Microsoft SQL Server 2012: Database Monitoring and Performance Tuning md_msdb_a08_i
Microsoft SQL Server 2012: Configuring High Availability md_msdb_a09_i
TestPrep 70‐462 Administering Microsoft SQL Server 2012 Databases md_msdb_a01_t
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Design and Deployment md_dwsq_a01_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Create Basic Packages md_dwsq_a02_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: ETL Solutions md_dwsq_a03_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Enhancing Packages md_dwsq_a04_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Custom Components md_dwsq_a05_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Installing SSIS md_dwsq_a06_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: Troubleshooting md_dwsq_a07_it_
Microsoft SQL Server 2012 – Implementing a Data Warehouse: DQS and MDS Solutions md_dwsq_a08_it_
TestPrep 70‐463 Implementing a Data Warehouse with Microsoft SQL Server 2012 md_dwsq_a01_tp

Vocational3 HoursSKIL‐0095

p p g _ q_ _ p
Business Analysis

Certified Business Analysis Professional (CBAP™) ‐ BABOK® Guide V2.0 aligned
Introduction to Business Analysis and Essential Competencies ib_buap_a01_it_e
Introduction to Business Analysis Planning ib_buap_a02_it_e
Planning Business Analysis Communication and Monitoring ib_buap_a03_it_e
Business Analysis Requirements Elicitation ib_buap_a04_it_e
Business Analysis Requirements Management and Communication ib_buap_a05_it_e
Business Analysis: Enterprise Analysis ib_buap_a06_it_e
Business Analysis: Introduction to Requirements Analysis ib_buap_a07_it_e
Business Analysis: Verify and Validate Requirements ib_buap_a08_it_e
Business Analysis: Solution Assessment and Validation ib_buap_a09_it_e
Final Exam: Certified Business Analysis Professional (CBAP) ‐ BABOK V2.0 aligned ib_buap_a01_fe_

Information Systems
EMC Information Storage and Management (ISM) v2

EMC ISM v2: Data Center Environment dt_ismu_a01_it_e
EMC ISM v2: RAID and Intelligent Storage Systems dt_ismu_a02_it_e
EMC ISM v2: FC SAN, IP SAN, and FCoE dt_ismu_a03_it_e
EMC ISM v2: NAS, Object‐based Storage, and Unified Storage dt_ismu_a04_it_e
EMC ISM v2: Business Continuity, Backup, Replication, and Archiving dt_ismu_a05_it_e
EMC ISM v2: Remote Replication and Cloud Computing dt_ismu_a06_it_e
EMC ISM v2: Securing the Storage Infrastructure dt_ismu_a07_it_e

Upper1 HourSKIL‐0091

Upper2 HoursSKIL‐0093
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EMC ISM v2: Managing the Storage Infrastructure dt_ismu_a08_it_e
TestPrep E10‐001 Information Storage and Management dt_ismu_a01_tp_e

Network Administration, Information Technology, or Network Management
ICOMM 8.0: Introducing Cisco Voice and Unified Communications Administration

Cisco ICOMM 8.0: CUC Solutions cc_comm_a01_it_
Cisco ICOMM 8.0: Administrator and End‐User Interfaces cc_comm_a02_it_
Cisco ICOMM 8.0: Call Flows in CUC Systems cc_comm_a03_it_
Cisco ICOMM 8.0: Endpoint and User Administration cc_comm_a04_it_
Cisco ICOMM 8.0: End User Telephony and Mobility Features cc_comm_a05_it_
Cisco ICOMM 8.0: Configuring Mobility Features cc_comm_a06_it_
Cisco ICOMM 8.0: Enablement of Cisco Unity Connection and Voice Mailbox Options cc_comm_a07_it_
Cisco ICOMM 8.0: Cisco Unified Presence cc_comm_a08_it_
Cisco ICOMM 8.0: Cisco Unified Communications Solution Maintenance cc_comm_a09_it_
Cisco ICOMM 8.0: RTMT, Monitoring Voice Mail and the Disaster Recovery System cc_comm_a10_it_
TestPrep 640‐461 Intro Cisco Voice and Unified Communications Admin (ICOMM v8.0) cc_comm_a01_tp

Networking Basics
DESGN 2.1: Designing for Cisco Internetwork Solutions

Cisco DESGN 2.1: Network Design Methodology Overview cc_desg_a01_it_e
Cisco DESGN 2.1: Structuring and Modularizing the Network cc_desg_a02_it_e
Cisco DESGN 2.1: Designing Basic Campus and Data Center Networks cc_desg_a03_it_e
Cisco DESGN 2.1: Identifying WAN Technology Considerations cc_desg_a04_it_e
Cisco DESGN 2.1: Designing the Enterprise WAN and Branch cc_desg_a05_it_e
Cisco DESGN 2.1: Designing IP Addressing cc_desg_a06_it_e
Cisco DESGN 2.1: Selecting Routing Protocols cc_desg_a07_it_e
Cisco DESGN 2.1: Defining Network Security cc desg a08 it e

Vocational2 HoursSKIL‐0086

Vocational1 HourSKIL‐0090

Cisco DESGN 2.1: Defining Network Security cc_desg_a08_it_e
Cisco DESGN 2.1: Security Solutions for the Network cc_desg_a09_it_e
Cisco DESGN 2.1: Integrating Voice and Video Architectures cc_desg_a10_it_e
Cisco DESGN 2.1: Voice and Video Technology Requirements cc_desg_a11_it_e
Cisco DESGN 2.1: Design Considerations for Basic Wireless Networking cc_desg_a12_it_e
TestPrep 640‐864 Designing for Cisco Internetwork Solutions (DESGN) cc_desg_a01_tp_

Information Systems, Information Security, Information Management, or Information Technology Compliance
Certified Information Systems Auditor (CISA)

CISA Domain: The Process of Auditing Information Systems   Part1 sp_cisa_a01_it_e
CISA Domain: The Process of Auditing Information Systems ‐ Part 2 sp_cisa_a02_it_e
CISA Domain: Governance and Management of IT ‐ Part 1 sp_cisa_a03_it_e
CISA Domain: Governance and Management of IT ‐ Part 2 sp_cisa_a04_it_e
CISA Domain: IS Acquisition, Development, and Implementation ‐ Part 1 sp_cisa_a05_it_e
CISA Domain: IS Acquisition, Development and Implementation ‐ Part 2 sp_cisa_a06_it_e
CISA Domain: IS Operations, Maintenance and Support   Part 1 sp_cisa_a07_it_e
CISA Domain: IS Operations, Maintenance, and Support ‐ Part 2 sp_cisa_a08_it_e
CISA Domain: Protection of Information Assets   Part 1 sp_cisa_a09_it_e
CISA Domain: Protection of Information Assets   Part 2 sp_cisa_a10_it_e
CISA Domain: IS Acquisition, Development and Implementation ‐ Part 3 sp_cisa_a11_it_e
TestPrep Certified Information Systems Auditor (CISA) sp_cisa_a01_tp_e

Project Management
Certified Associate in Project Management (CAPM) PMBOK 5th Edition Aligned

SKIL‐0085 2 Hours Upper
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Managing Projects within Organizations (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a01_bs_
Project Management Overview (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a02_bs_
Project Management Process Groups (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_19_a03_bs_
Integrated Initiation and Planning (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a01_bs_
Direct, Monitor, and Control Project Work (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a02_bs_
Controlling Changes and Closing a Project (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_20_a03_bs_
Project Requirements and Defining Scope (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a01_bs_
Creating the Work Breakdown Structure (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a02_bs_
Monitoring and Controlling Project Scope (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_21_a03_bs_
Defining and Sequencing Project Activities (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a01_bs_
Estimating Activity Resources and Durations (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a02_bs_
Developing and Controlling the Project Schedule (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_22_a03_bs_
Planning Project Costs (PMBOK® Guide Fifth Edition) proj_23_a01_bs_
Controlling Project Costs (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_23_a02_bs_
Plan Quality Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_24_a01_bs_
Quality Assurance and Quality Control (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_24_a02_bs_
Planning Project Human Resources (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_25_a01_bs_
Managing Project Human Resources (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_25_a02_bs_
Plan and Manage Project Communications (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_26_a01_bs_
Control Project Communications (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_26_a02_bs_
Risk Management Planning (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a01_bs_
Identifying Project Risks (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a02_bs_
Performing Risk Analysis (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a03_bs_
Risk Response and Control (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_27_a04_bs_
Planning Project Procurement Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_28_a01_bs_

3 Hours UpperSKIL‐0084

Planning Project Procurement Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_28_a01_bs_
Managing Procurements (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_28_a02_bs_
Project Stakeholder Management (PMBOK&reg; Guide Fifth Edition) proj_29_a01_bs_
Managing and Controlling Stakeholder Engagement (PMBOK® Guide Fifth Edition) proj_29_a02_bs_
The Role of Ethics in Project Management proj_15_a01_bs_
Core PMI® Values and Ethical Standards proj_15_a02_bs_
TestPrep Certified Associate in Project Management (CAPM) PMBOK Guide 5th Ed. pm_capm_a02_tp

Business Administration or Project Management
70‐668 Microsoft SharePoint 2010 SP1: Administration

Sharepoint 2010 SP1: Designing the Physical Architecture es_mssb_a01_it
SharePoint 2010 SP1: Logical Design and Sandbox Solutions es_mssb_a02_it
SharePoint 2010 SP1: Deployment Topology and Availability es_mssb_a03_it
SharePoint 2010 SP1: Planning Service Applications and Component Strategy es_mssb_a04_it
Sharepoint 2010 SP1: Planning a SharePoint 2010 SP1 Upgrade es_mssb_a05_it
Sharepoint 2010 SP1: Designing Security es_mssb_a06_it
SharePoint 2010 SP1: Maintenance and Provisioning es_mssb_a07_it
Sharepoint 2010 SP1: Backing Up, Restoring, and Monitoring es_mssb_a08_it
Sharepoint 2010 SP1: Planning for Search es_mssb_a09_it
SharePoint 2010 SP1: Content Management, Social Computing, and Collaboration es_mssb_a10_it
TestPrep 70‐668 PRO: Microsoft SharePoint 2010, Administrator es_mssa_a01_t

Computer Information Technology Applications
70‐667 Microsoft SharePoint Server 2010 SP1: Configuring

Lower1 HourSKIL‐0083
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Sharepoint 2010 SP1: Installation and Configuration es_mssu_a01_it
Sharepoint 2010 SP1: Core Configuration es_mssu_a02_it
Sharepoint 2010 SP1: Upgrading to SharePoint 2010 SP1 es_mssu_a03_it
Sharepoint 2010 SP1: Configuring and Administering Search es_mssu_a04_it
Sharepoint 2010 SP1: Configuring Web Applications es_mssu_a05_it
SharePoint 2010 SP1: Authentication and Web Application Security Configuration es_mssu_a06_it
Sharepoint 2010 SP1: Configuring Site Collections es_mssu_a07_it
Sharepoint 2010 SP1: Managing Features and Solutions es_mssu_a08_it
SharePoint 2010 SP1: Operational Health es_mssu_a09_it
SharePoint 2010 SP1: Performance es_mssu_a10_it
SharePoint Online es_mssu_a11_it
TestPrep 70‐667 TS: Microsoft SharePoint 2010, Configuring es_msst_a01_tp

Security Management
Certified Information Security Manager (CISM) 2012

CISM 2012: Information Security Governance (Part 1) sp_cisn_a01_it_e
CISM 2012: Information Security Governance (Part 2) sp_cisn_a02_it_e
CISM 2012: Information Security Governance (Part 3) sp_cisn_a03_it_e
CISM 2012: Information Risk Management and Compliance (Part 1) sp_cisn_a04_it_e
CISM 2012: Information Risk Management and Compliance (Part 2) sp_cisn_a05_it_e
CISM 2012: Information Security Program Development and Management (Part 1) sp_cisn_a06_it_e
CISM 2012: Information Security Program Development and Management (Part 2) sp_cisn_a07_it_e
CISM 2012: Information Security Program Development and Management (Part 3) sp_cisn_a08_it_e
CISM 2012: Information Security Program Development and Management (Part 4) sp_cisn_a09_it_e
CISM 2012: Information Security Program Development and Management (Part 5) sp_cisn_a10_it_e
CISM 2012: Information Security Incident Management (Part 1) sp cisn a11 it e

SKIL‐0081 Upper1 Hour

SKIL‐0082 2 Hours Vocational

CISM 2012: Information Security Incident Management (Part 1) sp_cisn_a11_it_e
CISM 2012: Information Security Incident Management (Part 2) sp_cisn_a12_it_e
TestPrep Certified Information Security Manager (CISM) sp_cisn_a01_tp_e

Security Management Lab
Certified Information Systems Security Professional (CISSP) 2012

CISSP 2012 Domain: Access Control sp_cpte_a01_it_e
CISSP 2012 Domain: Telecommunications and Network Security sp_cpte_a02_it_e
CISSP 2012 Domain: Information Security Governance and Risk Management sp_cpte_a03_it_e
CISSP 2012 Domain: Cryptography sp_cpte_a05_it_e
CISSP 2012 Domain: Operations Security sp_cpte_a07_it_e
CISSP 2012 Domain: Business Continuity and Disaster Recovery Planning sp_cpte_a08_it_e
CISSP 2012 Domain: Legal, Regulations, Investigations, and Compliance sp_cpte_a09_it_e
CISSP 2012 Domain: Physical (Environment) Security sp_cpte_a10_it_e
CISSP 2012 Domain: Software Development Security sp_cpte_a04_it_e
CISSP 2012 Domain: Security Architecture and Design sp_cpte_a06_it_e
TestPrep Certified Information Systems Security Professional (CISSP) sp_cssp_a01_tp_e

Principles of Accounting
Accounting and Finance Essentials

Basic Accounting Principles and Framework fin_03_a01_bs_en
The Accounting Equation and Financial Statements fin_03_a02_bs_en
The Accounting Cycle and Accrual Accounting fin_03_a03_bs_en
Accounting Transactions and Books of Account fin_03_a04_bs_en

Upper2 HoursSKIL‐0080
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Trial Balance & Adjusting Entries fin_03_a05_bs_en
The Income Statement fin_03_a06_bs_en
The Balance Sheet fin_03_a07_bs_en
The Cash Flow Statement fin_03_a08_bs_en
Accounting for Companies' Stock Transactions and Dividends fin_03_a09_bs_en
Final Exam: Accounting Fundamentals fin_03_a01_fe_en
Organizational Budgeting Activities and the Master Budget fin_05_a01_bs_en
Planning and Preparing an Operating Budget fin_05_a02_bs_en
Preparing Operating Budgets and the Cash Budget fin_05_a03_bs_en
Using Budgets for Management and Control fin_05_a04_bs_en
Final Exam: Budgeting Essentials fin_05_a01_fe_en
Introduction to Auditing fin_06_a01_bs_en
Auditing for Internal Control and Risk Assessment fin_06_a02_bs_en
Auditing the Revenue Cycle fin_06_a03_bs_en
Auditing for Cash and Inventories fin_06_a04_bs_en
Final Exam: Auditing Essentials fin_06_a01_fe_en
Capital Budgeting: The Capital Budgeting Process fin_07_a01_bs_en
Capital Budgeting: Net Present Value and Internal Rate of Return fin_07_a02_bs_en
Capital Budgeting: Discounted Payback Period and Profitability Index fin_07_a03_bs_en
Capital Budgeting: Capital Allocation fin_07_a04_bs_en
Final Exam: Capital Budgeting Essentials fin_07_a01_fe_en

Professional Business or Business
Strategic Planning
Leading and Implementing Sustainable Green Business Strategies

Introduction to Green Business and Sustainability stgy 04 a01 bs

Lower*1 HourSKIL‐0069

Introduction to Green Business and Sustainability stgy_04_a01_bs_
Green Business: Planning Sustainability Strategies stgy_04_a02_bs_
Green Business: Implementing Sustainability Strategies stgy_04_a03_bs_
Final Exam: Leading and Implementing Sustainable Green Business Strategies stgy_04_a01_fe_e

The Fundamentals of Globalization
The Fundamentals of Globalization: The Global Context stgy_05_a01_bs_
Fundamentals of Globalization: Analyzing the Global Environment stgy_05_a02_bs_
The Fundamentals of Globalization: Strategies for Globalization stgy_05_a03_bs_
Fundamentals of Globalization: Managing in a Global Environment stgy_05_a04_bs_
Final Exam: The Fundamentals of Globalization stgy_05_a01_fe_e

IT Strategy Essentials
IT Strategy Essentials: Business and IT Strategy Alignment stgy_06_a01_bs_
IT Strategy Essentials: Creating an IT Strategy Plan stgy_06_a02_bs_
IT Strategy Essentials: Implementing an IT Strategy stgy_06_a03_bs_
Final Exam: Business Law Essentials stgy_07_a01_fe_e

Business Law Essentials
Business Law Basic Concepts stgy_07_a01_bs_
Business Law and Ethics stgy_07_a02_bs_
Business Law and the Manager's Responsibilities stgy_07_a03_bs_
Final Exam: Business Law Essentials stgy_07_a01_fe_e

Developing Strategic Thinking Acumen
Developing the Capacity to Think Strategically stgy_08_a01_bs_

SKIL‐0120 3 Hours Upper
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Developing the Strategic Thinking Skill of Seeing the Big Picture stgy_08_a02_bs_
Using Strategic Thinking Skills stgy_08_a03_bs_
Final Exam: Developing Strategic Thinking Acumen stgy_08_a01_fe_e

Risk Management
Risk Management: Identifying Risk stgy_09_a01_bs_
Risk Management: Assessing Risk stgy_09_a02_bs_
Risk Management: Dealing with Risk stgy_09_a03_bs_
Final Exam: Risk Management stgy_09_a01_fe_e

Business Planning Essentials
Business Planning Essentials: Preparing a Business Plan stgy_10_a01_bs_
Business Planning Essentials: Performing Key Analyses stgy_10_a02_bs_
Business Planning Essentials: Preparing for Implementation stgy_10_a03_bs_
Final Exam: Business Planning Essentials stgy_10_a01_fe_e

Business Communications
Using E‐mail and Instant Messaging Effectively comm_17_a01_b
Addressing and Redistributing E‐mail comm_17_a02_b
Managing Your E‐mail comm_17_a03_b
Final Exam: E‐mail Essentials for Business comm_17_a01_fe
Essential Skills for Professional Telephone Calls comm_18_a01_b
Business Writing: Know Your Readers and Your Purpose comm_19_a01_b
Business Writing: How to Write Clearly and Concisely comm_19_a02_b
Business Writing: Editing and Proofreading comm_19_a03_b
Final Exam: Business Writing Basics comm_19_a01_fe
Business Grammar: Parts of Speech comm_20_a01_b
Business Grammar: Working with Words comm_20_a02_bBusiness Grammar: Working with Words comm_20_a02_b
Business Grammar: The Mechanics of Writing comm_20_a03_b
Business Grammar: Punctuation comm_20_a04_b
Business Grammar: Sentence Construction comm_20_a05_b
Business Grammar: Common Usage Errors comm_20_a06_b
Final Exam: Business Grammar Basics comm_20_a01_fe
Interpersonal Communication: Communicating with Confidence comm_21_a01_b
Interpersonal Communication: Targeting Your Message comm_21_a02_b
Interpersonal Communication: Listening Essentials comm_21_a03_b
Interpersonal Communication: Communicating Assertively comm_21_a04_b
Interpersonal Communication: Being Approachable comm_21_a05_b
Final Exam: Interpersonal Communication comm_21_a01_fe
Listening Essentials: The Basics of Listening comm_28_a01_b
Listening Essentials: Improving Your Listening Skills comm_28_a02_b
Final Exam: Listening Essentials comm_28_a01_fe

Statistics
Six Sigma Black Belt

Lean and Six Sigma oper_11_a01_bs_
Six Sigma Projects and the Black Belt Role oper_11_a02_bs_
Six Sigma Leadership and Change Management oper_11_a03_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Enterprise‐Wide Deployment oper_11_a01_fe_
Critical Requirements and Benchmarking for Six Sigma oper_12_a01_bs_

Lower*1 HourSKIL‐0068
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Business Performance and Financial Measures in Six Sigma oper_12_a02_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Organizational Process Management and Measures oper_12_a01_fe_
Forming Project Teams for Six Sigma oper_13_a01_bs_
Motivation and Communication in Six Sigma Teams oper_13_a02_bs_
Managing Six Sigma Team Performance oper_13_a03_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Team Management oper_13_a01_fe_
Using Voice of the Customer in Six Sigma oper_14_a01_bs_
Developing Project Charters and Tracking Six Sigma Projects oper_14_a02_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Define oper_14_a01_fe_
Process Characteristics for Six Sigma oper_15_a01_bs_
Data Collection and Measurement in Six Sigma oper_15_a02_bs_
Six Sigma Measurement Systems oper_15_a03_bs_
Basic Statistics and Graphical Methods for Six Sigma oper_15_a04_bs_
Probability for Six Sigma oper_15_a05_bs_
Process Capability for Six Sigma oper_15_a06_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Measure oper_15_a01_fe_
Correlation and Regression Analysis in Six Sigma oper_16_a01_bs_
Multivariate Analysis and Attribute Data Analysis in Six Sigma oper_16_a02_bs_
Hypothesis Testing Concepts and Tests for Means in Six Sigma oper_16_a03_bs_
Tests for Variances and Proportions, ANOVA, and Chi‐square Tests in Six Sigma oper_16_a04_bs_
Nonparametric Tests in Six Sigma Analysis oper_16_a05_bs_
Nonstatistical Analysis Methods in Six Sigma oper_16_a06_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Analyze oper_16_a01_fe_
Designing and Planning Experiments in Six Sigma oper_17_a01_bs_
Conducting Experiments and Analyzing Results in Six Sigma oper_17_a02_bs_

Upper2 HoursSKIL‐0067

Conducting Experiments and Analyzing Results in Six Sigma oper_17_a02_bs_
Improvement Methods and Implementation Issues in Six Sigma oper_17_a03_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Improve oper_17_a01_fe_
Statistical Process Control (SPC) in Six Sigma oper_18_a01_bs_
Nonstatistical Control Tools and Maintaining Controls in Six Sigma oper_18_a02_bs_
Sustaining Improvements and Gains from Six Sigma Projects oper_18_a03_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Control oper_18_a01_fe_
Common Design for Six Sigma Methodologies, Design for X, and Robust Design oper_19_a01_bs_
Special Design Tools in Design for Six Sigma oper_19_a02_bs_
Final Exam: Six Sigma Black Belt (2007 BOK): Design for Six Sigma (DFSS) Frameworks and Methodologies oper_19_a01_fe_

Human Resource Management
Human Resources Essentials
Recruiting and Retention Strategies

Recruiting Talent hr_05_a01_bs_en
Retaining Your Talent Pool hr_05_a02_bs_en
Final Exam: Recruiting and Retention Strategies hr_05_a01_fe_en

Essentials of Interviewing and Hiring
Essentials of Interviewing and Hiring: Screening Applicants for Interviewing hr_06_a01_bs_en
Essentials of Interviewing and Hiring: Preparing to Interview hr_06_a02_bs_en
Essentials of Interviewing and Hiring: Conducting an Effective Interview hr_06_a03_bs_en
Essentials of Interviewing and Hiring: Behavioral Interview Techniques hr_06_a04_bs_en
Essentials of Interviewing and Hiring: Selecting the Right Candidate hr_06_a05_bs_en
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Final Exam: Essentials of Interviewing and Hiring hr_06_a01_fe_en
The role of HR as a Business Partner

HR as Business Partner: From Cost Center to Strategic Partner hr_07_a01_bs_en
HR as Business Partner: Linking HR Functions with Organizational Goals hr_07_a02_bs_en
HR as Business Partner: Managing Talent for Organizational Success hr_07_a03_bs_en
HR as Business Partner: Using Metrics and Designing Strategic Initiatives hr_07_a04_bs_en
Final Exam: The role of HR as a Business Partner hr_07_a01_fe_en

Organizational Behavior
Fundamentals of Organizational Behavior for the Individual hr_08_a01_bs_en
Fundamentals of Organizations – Groups hr_08_a02_bs_en
Understanding Organizational Power and Politics hr_08_a03_bs_en
Organizational Structure and Employee Behavior hr_08_a04_bs_en
Organizational Behavior: Dynamics of a Positive Organizational Culture hr_08_a05_bs_en
Final Exam: Organizational Behavior hr_08_a01_fe_en

Professional in Human Resources (PHR)
Human Resources Core Knowledge: Skills, Concepts, and Tools hr_09_a01_bs_en
Human Resources Core Knowledge: Functions and Activities hr_09_a02_bs_en
Final Exam: Human Resources Core Knowledge (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_09_a01_fe_en
Business Management and Strategy: The HR Function and Business Environment hr_10_a01_bs_en
Business Management and Strategy: HR and the Strategic Planning Process hr_10_a02_bs_en
Business Management and Strategy: HR Functions and Roles hr_10_a03_bs_en
Final Exam: Business Management and Strategy (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_10_a01_fe_en
Workforce Planning and Employment: Employment Legislation hr_11_a01_bs_en
Workforce Planning and Employment: Recruitment Strategies hr_11_a02_bs_en
Workforce Planning and Employment: Sourcing and Selecting Candidates hr_11_a03_bs_en

SKIL‐0121 Lower3 Hours

Workforce Planning and Employment: Sourcing and Selecting Candidates hr_11_a03_bs_en
Workforce Planning and Employment: Orientation, Onboarding, and Exit Strategies hr_11_a04_bs_en
Final Exam: Workforce Planning and Employment (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_11_a01_fe_en
Human Resource Development: Regulations and Organizational Development hr_12_a01_bs_en
Human Resource Development: Employee Training hr_12_a02_bs_en
Human Resource Development: Performance Appraisal and Talent Management hr_12_a03_bs_en
Final Exam: Human Resource Development (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_12_a01_fe_en
Compensation and Benefits: Regulations, Strategies, and Needs Assessment hr_13_a01_bs_en
Compensation and Benefits: Managing Policies, Programs, and Activities hr_13_a02_bs_en
Compensation and Benefits: Organizational Responsibilities hr_13_a03_bs_en
Final Exam: Compensation and Benefits (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_13_a01_fe_en
Employee and Labor Relations: Employment Regulations and Organizational Programs hr_14_a01_bs_en
Employee and Labor Relations: Behavioral and Disciplinary Issues and Resolution hr_14_a02_bs_en
Employee and Labor Relations: Unions and Collective Bargaining hr_14_a03_bs_en
Final Exam: Employee and Labor Relations (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_14_a01_fe_en
Risk Management: Organizational Risk and Safety and Health Legislation hr_15_a01_bs_en
Risk Management: Workplace Safety, Security, and Privacy hr_15_a02_bs_en
Final Exam: Risk Management (HRCI: PHR/SPHR‐aligned) hr_15_a01_fe_en

Computer and Information Sciences, Computer and Information Systems, or Computer and Information Technology
Microsoft Office MOS Certifications (Includes Word, Excel, Outlook, PowerPoint, Access)
77‐881: Microsoft Office Word 2010

Getting Started with Word 2010 mo_bwrd_a01_dt

SKIL‐0066 1 Hour Lower*
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Formatting and Working with Text in Word 2010 mo_bwrd_a02_dt
Organizing and Arranging Text in Word 2010 mo_bwrd_a03_dt
Moving Around in Word 2010 mo_bwrd_a04_dt
Structuring Word 2010 Documents mo_bwrd_a05_dt
Reviewing Documents in Word 2010 mo_bwrd_a06_dt
Saving, Sharing, and Printing in Word 2010 mo_bwrd_a07_dt
Customizing the Behavior and Appearance of Word 2010 mo_bwrd_a08_dt
Drawing and Inserting Graphics in Word 2010 mo_bwrd_a09_dt
Using Themes, Backgrounds, Watermarks, and Quick Parts in Word 2010 mo_awrd_a01_dt
Adding Tables of Contents, Footnotes, Hyperlinks, and Bookmarks in Word 2010 mo_awrd_a02_dt
Forms, Fields, and Mail Merge in Word 2010 mo_awrd_a03_dt
Managing, Inspecting, and Recovering Word 2010 Documents mo_awrd_a04_dt
Creating and Formatting Tables in Word 2010 mo_awrd_a05_dt
Manipulating Tables in Word 2010 mo_awrd_a06_dt
Embedding Charts and Tables into Word 2010 mo_awrd_a07_dt
TestPrep 77‐881 Word 2010 mo_bwrd_a01_tp

77‐882: Microsoft Office Excel 2010
Getting Started with Excel 2010 mo_bexl_a01_dt_
Applying Basic Data Formatting in Excel 2010 mo_bexl_a02_dt_
Moving and Getting Around in Excel 2010 mo_bexl_a03_dt_
Moving Data and Modifying Worksheets in Excel 2010 mo_bexl_a04_dt_
Saving, Sending, and Printing Excel 2010 Workbooks mo_bexl_a05_dt_
Using Conditional Formatting, Tables, and Sparklines in Excel 2010 mo_bexl_a06_dt_
Reviewing and Protecting Content in Excel 2010 mo_bexl_a07_dt_
Using Basic Formulas in Excel 2010 mo_bexl_a08_dt_Using Basic Formulas in Excel 2010 mo_bexl_a08_dt_
Using Basic Functions with Excel 2010 mo_bexl_a09_dt_
Inserting Basic Charts in Excel 2010 mo_bexl_a10_dt_
Adding Visuals, Themes, and Styles to Excel 2010 Workbooks mo_bexl_a11_dt_
Customizing Visual Elements in Excel 2010 mo_aexl_a01_dt_
Workbook Settings, Conditional Formatting, and Number Formats in Excel 2010 mo_aexl_a02_dt_
Organizing Data and Objects in Excel 2010 mo_aexl_a03_dt_
Verifying Excel 2010 Data and Formulas mo_aexl_a04_dt_
Automating Excel 2010 Tasks Using Macros mo_aexl_a05_dt_
Analyzing Data With What‐If Analysis in Excel 2010 mo_aexl_a06_dt_
PivotTables and PivotCharts in Excel 2010 mo_aexl_a07_dt_
PivotTable Filters, Calculations, and PowerPivot mo_aexl_a08_dt_
TestPrep 77‐882 Excel 2010 mo_bexl_a01_tp_
TestPrep 77‐888 Excel 2010 Expert mo_aexl_a01_tp_

77‐883: Microsoft Office PowerPoint 2010
Getting Started with PowerPoint 2010 mo_bppt_a01_dt_
Visually Enhancing PowerPoint 2010 Presentations mo_bppt_a02_dt_
Adding Images to Presentations in PowerPoint 2010 mo_bppt_a03_dt_
Using Multimedia and Animations in PowerPoint 2010 mo_bppt_a04_dt_
Using Advanced Slide Show Tools in PowerPoint 2010 mo_appt_a01_dt_
Collaborating and Sharing Presentations in PowerPoint 2010 mo_appt_a02_dt_
TestPrep 77‐883 PowerPoint 2010 mo_bppt_a01_tp_

SKIL‐0065 5 Hours Lower*

13



77‐884: Microsoft Office Outlook 2010
Getting Started with Outlook 2010 mo_bout_a01_dt_
Managing Conversations and Organizing E‐mail in Outlook 2010 mo_bout_a02_dt_
Managing Attachments, Graphics, Signatures, and Autoreplies in Outlook 2010 mo_bout_a03_dt_
Using the Calendar for Appointments, Events, and Meetings in Outlook 2010 mo_bout_a04_dt_
Managing Meetings and Customizing the Calendar in Outlook 2010 mo_bout_a05_dt_
Outlook 2010 Social Connector and Messaging mo_bout_a06_dt_
Working with Contacts in Outlook 2010 mo_bout_a07_dt_
Using the Tasks, Notes, and Journal Features in Outlook 2010 mo_bout_a08_dt_
Formatting E‐mail and Configuring Message Options in Outlook 2010 mo_aout_a01_dt_
Customizing Outlook 2010 and Managing Accounts mo_aout_a02_dt_
Managing E‐mail with Rules, Automatic Replies, and Alerts in Outlook 2010 mo_aout_a03_dt_
Working with Files and Folders and Using Search and RSS Feeds in Outlook 2010 mo_aout_a04_dt_
Data Files, Archiving, and Send/Receive Groups in Outlook 2010 mo_aout_a05_dt_
Implementing Security with Outlook 2010 mo_aout_a06_dt_
Accessing Exchange Remotely and Using Forms in Outlook 2010 mo_aout_a07_dt_
TestPrep 77‐884 Outlook 2010 mo_bout_a01_tp_

77‐885: Microsoft Office Access 2010
Getting Started with Access 2010 mo_bacc_a01_dt_
Creating Basic Tables in Access 2010 mo_bacc_a02_dt_
Data Manipulation and Simple Relationships in Access 2010 mo_bacc_a03_dt_
Introduction to Forms in Access 2010 mo_bacc_a04_dt_
Modifying Basic Forms in Access 2010 mo_bacc_a05_dt_
Introduction to Queries in Access 2010 mo_bacc_a06_dt_
Introduction to Reports in Access 2010 mo_bacc_a07_dt_Introduction to Reports in Access 2010 mo_bacc_a07_dt_
Advanced Importing and Exporting with Access 2010 mo_aacc_a01_dt_
Retrieving, Validating, and Attaching Data in Access 2010 mo_aacc_a03_dt_
Retrieving, Validating, and Attaching Data in Access 2010 mo_aacc_a03_dt_
Subforms, Subreports, and Conditional Formatting in Access 2010 mo_aacc_a04_dt_
Joins, SQL, and Action Queries in Access 2010 mo_aacc_a05_dt_
Using Access 2010 with SharePoint and Access Services mo_aacc_a06_dt_
Access 2010 Macros and VBA mo_aacc_a07_dt_
Optimizing, Securing, and Sharing Access 2010 Databases mo_aacc_a08_dt_
TestPrep 77‐885 Access 2010 mo_bacc_a01_tp_

Security Assurance
Certified Ethical Hacker (CEH) v8

Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Hacking and Penetration Testing sp_ceth_a01_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Footprinting and Reconnaissance sp_ceth_a02_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Network Scanning sp_ceth_a03_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Enumeration and Cryptography sp_ceth_a04_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: System Hacking sp_ceth_a05_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Malware sp_ceth_a06_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Sniffing sp_ceth_a07_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Social Engineering sp_ceth_a08_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Denial of Service and Session Hijacking sp_ceth_a09_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Hacking Web Servers sp_ceth_a10_it_e

SKIL‐0113 2 Hours Lower

14



Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Hacking Web Applications sp_ceth_a11_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: SQL Injection sp_ceth_a12_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Hacking Wireless Networks sp_ceth_a13_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Hacking Mobile Platforms sp_ceth_a14_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Evading IDS, Firewalls, and Honeypots sp_ceth_a15_it_e
Certified Ethical Hacker (CEH) v8: Buffer Overflow sp_ceth_a16_it_e
TestPrep 312‐50 Certified Ethical Hacker (CEH) sp_ceth_a01_tp_e

Certified Information Security Manager (CISM) 2013
CISM 2013: Information Security Governance (Part 1) sp_ciso_a01_it_e
CISM 2013: Information Security Governance (Part 2) sp_ciso_a02_it_e
CISM 2013: Information Security Governance (Part 3) sp_ciso_a03_it_e
CISM 2013: Information Risk Management and Compliance (Part 1) sp_ciso_a04_it_e
CISM 2013: Information Security Incident Management (Part 1) sp_ciso_a11_it_e
CISM 2013: Information Risk Management and Compliance (Part 2) sp_ciso_a05_it_e
CISM 2013: Information Security Incident Management (Part 2) sp_ciso_a12_it_e
CISM 2013: Information Security Program Development and Management (Part 1) sp_ciso_a06_it_e
CISM 2013: Information Security Program Development and Management (Part 2) sp_ciso_a07_it_e
CISM 2013: Information Security Program Development and Management (Part 3) sp_ciso_a08_it_e
CISM 2013: Information Security Program Development and Management (Part 4) sp_ciso_a09_it_e
CISM 2013: Information Security Program Development and Management (Part 5) sp_ciso_a10_it_e
TestPrep Certified Information Security Manager (CISM) sp_cisn_a01_tp_e

Certified Information Systems Security Professional (CISSP) 2013
CISSP 2013 Domain: Access Control sp_cptf_a01_it_en
CISSP 2013 Domain: Telecommunications and Network Security sp_cptf_a02_it_en
CISSP 2013 Domain: Information Security Governance and Risk Management sp_cptf_a03_it_en

SKIL‐0114 1 Hour Upper

y g sp_cptf_a03_it_en
CISSP 2013 Domain: Cryptography sp_cptf_a05_it_en
CISSP 2013 Domain: Operations Security sp_cptf_a07_it_en
CISSP 2013 Domain: Business Continuity and Disaster Recovery Planning sp_cptf_a08_it_en
CISSP 2013 Domain: Legal, Regulations, Investigations, and Compliance sp_cptf_a09_it_en
CISSP 2013 Domain: Physical (Environment) Security sp_cptf_a10_it_en
CISSP 2013 Domain: Software Development Security sp_cptf_a04_it_en
CISSP 2013 Domain: Security Architecture and Design sp_cptf_a06_it_en
TestPrep Certified Information Systems Security Professional (CISSP) sp_cssp_a01_tp_

CompTIA Security+ SY0‐401
CompTIA Security+ SY0‐401: Control Fundamentals and Security Threats cs_styq_a01_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Network Protocols, Attacks, and Defenses cs_styq_a02_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Creating Secure Networks cs_styq_a03_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Vulnerability Assessment and Penetration Testing cs_styq_a04_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Authentication, Biometrics, and Security Controls cs_styq_a05_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Securing a Networked Environment cs_styq_a06_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Remote Access, Mobile, and Wireless Security cs_styq_a07_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Cryptographic Methods and Public Key Infrastructures cs_styq_a08_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Securing Applications, Virtualization, and the Cloud cs_styq_a09_it_e
CompTIA Security+ SY0‐401: Continuity, Disaster Recovery, and Computer Forensics cs_styq_a10_it_e
TestPrep SY0‐401 CompTIA Security+ cs_styq_a01_tp_e

Systems Security Certified Practitioner (SSCP)

SKIL‐0115 2 Hours Upper

SKIL‐0116 1 Hour Lower
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SSCP Domain: Access Controls sp_sycp_a01_it_e
SSCP Domain: Cryptography sp_sycp_a02_it_e
SSCP Domain: Malicious Code sp_sycp_a03_it_e
SSCP Domain: Monitoring and Analysis Part 1 sp_sycp_a04_it_e
SSCP Domain – Monitoring and Analysis Part 2 sp_sycp_a05_it_e
SSCP Domain : Networks and Telecommunications Part 1 sp_sycp_a06_it_e
SSCP Domain : Networks and Telecommunications Part 2 sp_sycp_a07_it_e
SSCP Domain : Security Operations and Administration Part 1 sp_sycp_a08_it_e
SSCP Domain : Security Operations and Administration Part 2 sp_sycp_a09_it_e
SSCP Domain – Security Operations and Administration Part 3 sp_sycp_a10_it_e
SSCP Domain : Risk, Response, and Recovery sp_sycp_a11_it_e
TestPrep Systems Security Certified Practitioner (SSCP) sp_sycp_a01_tp_

Information Technology
IT Infrastructure Library (ITIL®) 2011 Edition Foundation Syllabus

ITIL® 2011 Edition Foundation: ITIL® and the Service Lifecycle ib_itlv_a01_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Strategy Fundamentals ib_itlv_a02_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Strategy Processes ib_itlv_a03_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Design Fundamentals ib_itlv_a04_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Design Processes ib_itlv_a05_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Transition Processes and Policies ib_itlv_a06_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Introduction to Service Operation ib_itlv_a07_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Service Operation Processes ib_itlv_a08_it_en
ITIL® 2011 Edition Foundation: Continual Service Improvement ib_itlv_a09_it_en
TestPrep ITIL V3 Foundation (ITV3F) ib_itlv_a01_tp_en

Computer Information Systems

Lower*1 hourSKIL‐0063

SKIL‐0064 2 hours Upper

Computer Information Systems
CompTIA A+ 220‐801 and 220‐802

CompTIA A+ 220‐801: BIOS and Motherboards cs_apel_a01_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Memory, Expansion Cards and Storage Devices cs_apel_a02_it_e
CompTIA A+ 220‐801: CPUs, Connections, and Power Supplies cs_apel_a03_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Configurations, Displays, Connectors, & Peripherals cs_apel_a04_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Network Cabling, IP Addressing, Ports, and Protocols cs_apel_a05_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Networking Technologies cs_apel_a06_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Networking Devices and Tools cs_apel_a07_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Laptops cs_apel_a08_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Printers cs_apel_a09_it_e
CompTIA A+ 220‐801: Operational Procedures cs_apel_a10_it_e
TestPrep 220‐801 CompTIA A+ cs_apel_a01_tp_e
CompTIA A+ 220‐802: Introducing Microsoft Windows cs_appa_a01_it_e
CompTIA A+ 220‐802: Installing and Configuring Windows cs_appa_a02_it_e
CompTIA A+ 220‐802: Optimizing Windows cs_appa_a03_it_e
CompTIA A+ 220‐802: Managing Windows cs_appa_a04_it_e
CompTIA A+ 220‐802: Security and Data Disposal cs_appa_a05_it_e
CompTIA A+ 220‐802: Mobile Devices cs_appa_a06_it_e
CompTIA A+ 220‐802: System Troubleshooting cs_appa_a07_it_e
CompTIA A+ 220‐802: General Troubleshooting cs_appa_a08_it_e
TestPrep 220‐802 CompTIA A+              cs_appa_a01_tp_

2 hoursSKIL‐0062 Lower*
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Network Fundamentals
CompTIA Network+ 2012

CompTIA Network+ 2012: Networking Concepts Part 1 cs_ctmt_a01_it_e
CompTIA Network+ 2012: Networking Concepts Part 2 cs_ctmt_a02_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Installation and Configuration Part 1 cs_ctmt_a03_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Installation and Configuration Part 2 cs_ctmt_a04_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Media and Topologies Part 1 cs_ctmt_a05_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Media and Topologies Part 2 cs_ctmt_a06_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Management Part 1 cs_ctmt_a07_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Security Part 1 cs_ctmt_a08_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Security Part 2 cs_ctmt_a09_it_e
CompTIA Network+ 2012: Network Security Part 3 cs_ctmt_a10_it_e
TestPrep N10‐005 Network+ cs_ctmt_a01_tp_

Information Technology Security
CompTIA Security+ 2011

Control Fundamentals and Security Threats cs_styp_a01_it_e
Network Protocols, Attacks, and Defenses cs_styp_a02_it_e
Creating Secure Networks and Performing Security Assessments cs_styp_a03_it_e
Network and System Security Mechanisms cs_styp_a04_it_e
Remote Access and Wireless Security cs_styp_a05_it_e
Authentication, Biometrics, and Security Controls cs_styp_a06_it_e
Securing the IT Environment cs_styp_a07_it_e
Cryptography and Public Key Infrastructures cs_styp_a08_it_e
Securing Applications, Virtualized Environments, and Cloud Computing cs_styp_a09_it_e
Business Continuity, Disaster Recovery, Security Training, and Forensics cs styp a10 it e

Lower*2 hoursSKIL‐0060

Lower*1 hourSKIL‐0061

Business Continuity, Disaster Recovery, Security Training, and Forensics cs_styp_a10_it_e
TestPrep SY0‐301 Security+ cs_styp_a01_tp_e

Project Management or Quality Management
Six Sigma Green Belt Curriculum
Six Sigma Green Belt: Six Sigma and the Organization

Lean Principles and Six Sigma Projects oper_24_a02_bs_
Six Sigma and Organizational Goals oper_24_a01_bs_
Design for Six Sigma and FMEA oper_24_a03_bs_

Six Sigma Green Belt: Define
Six Sigma Project Identification oper_25_a01_bs_
Voice of the Customer in Six Sigma oper_25_a02_bs_
Basics of Six Sigma Project Management oper_25_a03_bs_
Six Sigma Management and Planning Tools oper_25_a04_bs_
Performance Metrics for Six Sigma oper_25_a05_bs_
Six Sigma Project Team Dynamics and Performance oper_25_a06_bs_

Six Sigma Green Belt: Improve
Design of Experiments in Six Sigma oper_28_a01_bs_
Root Cause Analysis and Waste Elimination in Six Sigma oper_28_a02_bs_
Cycle Time Reduction and Kaizen in Six Sigma oper_28_a03_bs_

Six Sigma Green Belt: Control
Statistical Process Control and Control Plans in Six Sigma oper_29_a01_bs_
Lean Tools for Process Control in Six Sigma oper_29_a03_bs_

3 hours UpperSKIL‐0119
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Six Sigma Green Belt: Measure
Measurement System Analysis in Six Sigma oper_26_a05_bs_
Process and Performance Capability Measurement in Six Sigma oper_26_a06_bs_
Process Documentation and Analysis in Six Sigma oper_26_a01_bs_
Basic Probability and Statistical Distributions in Six Sigma oper_26_a02_bs_
Data Classification, Sampling, and Collection in Six Sigma oper_26_a03_bs_

Six Sigma Green Belt: Analyze
Multi‐vari Studies, Correlation, and Linear Regression in Six Sigma oper_27_a01_bs_
Introduction to Hypothesis Testing and Tests for Means in Six Sigma oper_27_a02_bs_
Hypothesis Tests for Variances and Proportions in Six Sigma oper_27_a03_bs_
TestPrep Six Sigma Green Belt (SSGB) oper_ssgb_a02_tp

Six Sigma Green Belt
Six Sigma and Lean in the Organization oper_05_a01_bs_
Design for Six Sigma in the Organization oper_05_a02_bs_
Processes and Customer Analysis in Six Sigma Projects oper_06_a01_bs_
Basics of Six Sigma Projects and Teams oper_06_a02_bs_
Tools for Planning and Managing Six Sigma Project Opportunities oper_06_a03_bs_
Using Six Sigma Analysis Tools and Metrics for Project Decisions oper_06_a04_bs_
Modeling and Analyzing Processes in Six Sigma oper_07_a01_bs_
Statistics and Probability in Six Sigma oper_07_a02_bs_
Data Classification and Collection in Six Sigma oper_07_a03_bs_
Summarizing and Presenting Data in Six Sigma oper_07_a04_bs_
Probability Distributions and Measurement Systems Analysis in Six Sigma oper_07_a05_bs_
Measuring Process Capability and Performance in Six Sigma oper_07_a06_bs_
Exploratory Data Analysis in Six Sigma oper_08_a01_bs_

SKIL‐0059 3 hours Upper

Exploratory Data Analysis in Six Sigma oper_08_a01_bs_
Introduction to Hypothesis Testing and Testing for Means in Six Sigma oper_08_a02_bs_
Hypothesis Tests for Variances, Proportions, ANOVA, and Chi‐Square in Six Sigma oper_08_a03_bs_
Design of Experiments and Validation of Solutions in Six Sigma oper_09_a01_bs_
Statistical Process Control and Control Plans in Six Sigma oper_09_a02_bs_
Using Basic Control Charts in Six Sigma oper_09_a03_bs_
TestPrep Six Sigma Green Belt Certification (SSGB) TPSSGB_ENG

Computer Information Systems or SQL Fundamentals
Oracle Database 11g: SQL Fundamentals I & II

Oracle Database 11g: Using SQL to Query Your Database 257492_ENG
Oracle Database 11g: Conversion Functions, Group Functions, and Joins 257503_ENG
Oracle Database 11g: Subqueries, Set Operators, and Data Manipulation 257513_ENG
Oracle Database 11g: Using DDL, Views, Sequences, Indexes, and Synonyms 257522_ENG
Oracle Database 11g: Controlling User Access and Managing Schema Objects 257867_ENG
Oracle Database 11g: Data Dictionary Views and Large Data Sets 257876_ENG
Oracle Database 11g: Managing Data in Different Time Zones 257884_ENG
Oracle Database 11g: Using Subqueries and Regular Expressions 257896_ENG
TestPrep 1Z0‐047 Oracle Database SQL Expert TP1Z0047_ENG

Networking Fundamentals
ICND1 1.1: Interconnecting Cisco Networking Devices Part 1 & Part 2

Cisco ICND1 1.1: Network Fundamentals 254004_ENG
Cisco ICND1 1.1: Network Communications and Connections 254014_ENG

Lower*1 hourSKIL‐0058
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Cisco ICND1 1.1: Switched LANs 254025_ENG
Cisco ICND1 1.1: Switch Optimization, Security, and Troubleshooting 254036_ENG
Cisco ICND1 1.0: Wireless LANs 254044_ENG
Cisco ICND1 1.1: Routing and Addressing in the LAN 254053_ENG
Cisco ICND1 1.1:  Packet Delivery, Security, and Remote Access on the Router 254064_ENG
Cisco ICND1 1.1: WAN Technologies and Routing 254073_ENG
Cisco ICND1 1.1: WAN Encapsulation and Dynamic Routing using RIP 254081_ENG
Cisco ICND1 1.1: Network Environment Management 254088_ENG
Cisco ICND2 1.1: Small and Medium Network Implementations 254454_ENG
Cisco ICND2 1.1: Improving Switched Network and VLAN Performance 254464_ENG
Cisco ICND2 1.1: Routing Fundamentals, Subnetting, and VLSMs 254475_ENG
Cisco ICND2 1.1: Single‐Area OSPF Implementation 254483_ENG
Cisco ICND2 1.1: EIGRP Implementation 254490_ENG
Cisco ICND2 1.1: Transitioning to IPv6 254735_ENG
Cisco ICND2 1.1: Access Control Lists 254717_ENG
Cisco ICND2 1.1: Address Space Management 254727_ENG
Cisco ICND2 1.1: VPN and Point‐to‐Point WAN Connections 254741_ENG
Cisco ICND2 1.1: Extending the LAN to a WAN 254748_ENG
TestPrep 640‐822 Interconnecting Cisco Networking Devices Part 1 (ICND1) TP640822_ENG
TestPrep 640‐816 Interconnecting Cisco Networking Devices Part 2 (ICND2) TP640816_ENG

Windows Server Administration or Data Communications and Networking
Microsoft Windows Server 2008: Server and Enterprise Administration

Planning Windows Server 2008 Deployment ws_wsad_a01_it_
Planning Active Directory and Group Policy for Windows Server 2008 ws_wsad_a02_it_
Windows Server 2008 Management and Delegation ws wsad a03 it

2 hoursSKIL‐0057 Lower*

Windows Server 2008 Management and Delegation ws_wsad_a03_it_
Managing File Servers and Data Provisioning in Windows Server 2008 ws_wsad_a04_it_
Windows Server 2008 Application Server Management and Application Provisioning ws_wsad_a05_it_
Windows Server 2008 Application Servers and Services ws_wsad_a06_it_
Patch Management and Securing and Monitoring Servers in Windows Server 2008 ws_wsad_a07_it_
Certificate Services, SANs, and High Availability in Windows Server 2008 ws_wsad_a08_it_
Accessing Windows Networks Remotely in Windows Server 2008 ws_wsad_a09_it_
Windows Server 2008 Backup and Recovery ws_wsad_a10_it_
Planning Name Resolution and IP Addressing in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a01_it_
Network Access in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a02_it_
Application Access and Delivery in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a03_it_
Server and Application Virtualization in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a04_it_
Designing the Active Directory Infrastructure in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a05_it_
Active Directory Administration in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a06_it_
Existing Infrastructures and Branch Deployments in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a07_it_
The Certificate Services Infrastructure in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a08_it_
Software Updates and Compliance Management in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a09_it_
Designing Data Security and High Availability in Microsoft Windows Server 2008 ws_mwse_a10_it_
TestPrep 70‐646 PRO: Windows Server 2008, Server Administrator TP70646_ENG
TestPrep 70‐647 PRO: Windows Server 2008, Enterprise Administrator TP70647_ENG

Windows Server Administration
Microsoft Windows Server 2008: Configuring Active Directory, Network Infrastructure, Application Infrastructure 

SKIL‐0056 2 hours Lower*
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The Active Directory Infrastructure in Windows Server 2008 ws_mwcd_a01_it
Additional Active Directory Server Roles in Windows Server 2008 ws_mwcd_a02_it
Active Directory Objects in Windows Server 2008 ws_mwcd_a03_it
Group Policy Objects Strategy in Windows Server 2008 ws_mwcd_a04_it
Configuring DNS in Windows Server 2008 ws_mwcd_a05_it
Active Directory Certificate Services in Windows Server 2008 ws_mwcd_a06_it
Communications and Security in Windows Server 2008 ws_mwcd_a07_it
Monitoring, Backups, and Recovery in Windows Server 2008 ws_mwcd_a08_it
Configure IP Addressing and Windows Services in Windows Server 2008 ws_mwci_a01_it_
Configure, Manage, and Maintain IP Services in Windows Server 2008 ws_mwci_a02_it_
Name Resolution in Windows Server 2008 ws_mwci_a03_it_
Configure Network Access in Windows Server 2008 ws_mwci_a05_it_
DNS Zones and Replication in Windows Server 2008 ws_mwci_a04_it_
Network Access Security in Windows Server 2008 ws_mwci_a06_it_
Configure File and Print Services in Windows Server 2008 ws_mwci_a07_it_
Monitor Network Infrastructure in Windows Server 2008 ws_mwci_a08_it_
Deploying Windows Server 2008 Servers ws_mwcf_a01_it_
Configuring Windows Server 2008 Availability ws_mwcf_a02_it_
Configure Terminal Services in Windows 2008 ws_mwcf_a03_it_
Terminal Services Resource Access in Windows 2008 ws_mwcf_a04_it_
Configuring Windows Server Hyper‐V and Virtual Machines ws_mwcf_a05_it_
Configuring Web Services and Security in Windows Server 2008 ws_mwcf_a06_it_
Managing IIS in Windows Server 2008 ws_mwcf_a07_it_
Configuring Web Service Protocols in Windows Server 2008 ws_mwcf_a08_it_
Configuring Network Application Services in Windows Server 2008 ws_mwcf_a09_it_

2 hoursSKIL‐0055 Lower*

Configuring Network Application Services in Windows Server 2008 ws_mwcf_a09_it_
TestPrep 70‐640 TS: Windows Server 2008 Active Directory, Configuring ws_mwcd_a01_tp
TestPrep 70‐642 TS: Windows Server 2008 Network Infrastructure, Configuring ws_mwci_a01_tp
TestPrep 70‐643 TS: Windows Server 2008 Applications Infrastructure, Configuring ws_mwcf_a01_tp

Computing or InformationTechnology
CompTIA Server+ 2009

CompTIA Server+ 2009: System Hardware cs_csvr_a01_it_en
CompTIA Server+ 2009: System Software cs_csvr_a02_it_en
CompTIA Server+ 2009: Server Functions and Network Essentials cs_csvr_a03_it_en
CompTIA Server+ 2009: Storage cs_csvr_a04_it_en
CompTIA Server+ 2009: IT Environment cs_csvr_a05_it_en
CompTIA Server+ 2009: Disaster Recovery cs_csvr_a06_it_en
CompTIA Server+ 2009: Troubleshooting cs_csvr_a07_it_en
CompTIA Server+ 2009: Network and Storage Troubleshooting cs_csvr_a08_it_en
TestPrep SK0‐003 Server+ cs_csvr_a01_tp_e

Computer Information Systems or Information Technology
CompTIA A+ 2009 Essentials and Practical Application

A+ Essentials 2009: Computer Hardware Components cs_apet_a01_it_e
A+ Essentials 2009: Configuring Displays, Peripherals, Laptops, and Printers cs_apet_a02_it_e
A+ Essentials 2009: Troubleshooting Computers and Printers cs_apet_a05_it_e
A+ Essentials 2009: Operational Procedures and Preventative Maintenance cs_apet_a07_it_e
A+ Essentials 2009: Installing Windows Operating Systems (Windows 7 update) cs_apet_a08_it_e

Lower*SKIL‐0052 1 hour
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A+ Essentials 2009: Using and Managing Windows (Windows 7 update) cs_apet_a09_it_e
A+ Essentials 2009: Security and Network Fundamentals (IPv6 update) cs_apet_a10_it_e
A+ Practical Application 2009: Personal Computer Components cs_apit_a01_it_en
A+ Practical Application 2009: Troubleshooting Hardware cs_apit_a02_it_en
A+ Practical Application 2009: Maintaining Networks cs_apit_a04_it_en
A+ Practical Application 2009: Security cs_apit_a05_it_en
A+ Practical Application 2009: Maintaining Operating Systems (Windows 7 update) cs_apit_a06_it_en
TestPrep 220‐701 A+ Essentials cs_apet_a01_tp_e
TestPrep 220‐702 A+ Practical Application cs_apit_a01_tp_e

Computer Science, Computer Information Systems, Information Technology
Supporting and Configuring Windows 8.1

Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Installation and Applications mw_mgmb_a01_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Cloud Applications and Settings mw_mgmb_a02_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Networking and Remote Access mw_mgmb_a03_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Data Storage and Security mw_mgmb_a04_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Hardware and Mobile Devices mw_mgmb_a05_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Recovery and Endpoint Security mw_mgmb_a06_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Intune and Public Cloud Services mw_mgmb_a07_
Microsoft Windows 8.1 ‐ Supporting Windows 8.1: Using MDOP mw_mgmb_a08_

  TestPrep 70‐688 Supporting Windows 8.1 mw_mgma_a01_t
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Installing and Upgrading to Windows 8.1 mw_mwcp_a01_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Hardware and Applications mw_mwcp_a02_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Network Configuration mw_mwcp_a03_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Remote Management and Security mw_mwcp_a04_i

SKIL‐0117

1 hourSKIL‐0051 Lower*

2 hours Lower

g g g y mw_mwcp_a04_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Resource Access mw_mwcp_a05_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Remote Access and Mobile Devices mw_mwcp_a06_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: Windows Clients mw_mwcp_a07_i
Microsoft Windows 8.1 ‐ Configuring: File and System Recovery mw_mwcp_a08_i
TestPrep 70‐687 Configuring Windows 8.1 mw_mwco_a02_t

Sun Certified Programmer for the Java 2 Platform
Java Programming with Java SE 6.0: Getting Started with Java 252344_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Operators and Flow Control in Java 252345_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Creating Classes in Java 252346_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Working with Classes in Java 252347_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Generics and Annotations 252348_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Reference Types and Threading 252349_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Exception Handling and Assertions 252350_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Java Utilities 252351_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Java I/O 252352_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Basic GUI Development in Java 252353_ENG
Java Programming with Java SE 6.0: Java Applets 252354_ENG
TestPrep CX‐310‐065 Sun Certified Programmer for the Java 2 Platform, Standard Edition 6.0 TP310065_ENG

Computer Information Systems, Information Technology
Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA) on Windows Server 2003 Network

SKIL‐0049 1 hour Lower*
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Managing System Security in Windows Server 2003 209128_ENG
Securing Wireless and Remote Communications in Windows Server 2003 209131_ENG
Managing IPSec in Windows Server 2003 209129_ENG
Securing Access to Resources in Windows Server 2003 209130_ENG
Managing Certificates in Windows Server 2003 209132_ENG
Installing Windows Vista mv_wvcc_a01_it_
Configure Windows Vista Environments mv_wvcc_a02_it_
Windows Vista Users and Groups mv_wvcc_a03_it_
Security in Windows Vista mv_wvcc_a04_it_
Windows Vista Network Connectivity mv_wvcc_a05_it_
Configuring Windows Vista Applications mv_wvcc_a06_it_
Windows Vista Maintenance and Optimization mv_wvcc_a07_it_
Windows Vista Mobile Computing and Troubleshooting mv_wvcc_a08_it_
TestPrep 70‐299 Implementing and Administering Security in a Microsoft Windows Server 2003 Network TP70299_ENG
TestPrep 70‐620 TS: Configuring Windows Vista Client TP70620_ENG

Project Management
Project Management Professional (PMP and CAPM  PMBOK 4th Edition)

Managing Projects within Organizations proj_05_a01_bs_
Project Management Overview proj_05_a02_bs_
Project Management Process Groups proj_05_a03_bs_
Integrated Initiation and Planning proj_06_a01_bs_
Integrated Project Execution, Monitoring, and Control proj_06_a02_bs_
Integrated Project Change Control and Close proj_06_a03_bs_
Project Requirements and Defining Scope proj_07_a01_bs_
Create Work Breakdown Structure proj 07 a02 bs

1 hourSKIL‐0048 Lower*

Create Work Breakdown Structure proj_07_a02_bs_
Monitoring and Controlling Project Scope proj_07_a03_bs_
Defining and Sequencing Project Activities proj_08_a01_bs_
Estimating Activity Resources and Durations proj_08_a02_bs_
Developing and Controlling the Project Schedule proj_08_a03_bs_
Estimating and Budgeting Project Costs proj_09_a01_bs_
Controlling Costs proj_09_a02_bs_
Project Quality Planning proj_10_a01_bs_
Quality Assurance and Quality Control proj_10_a02_bs_
Planning Project Human Resources proj_11_a01_bs_
Managing Project Human Resources proj_11_a02_bs_
Stakeholders and the Communications Management Plan proj_12_a01_bs_
Processes for Managing Project Communications proj_12_a02_bs_
Risk Management Planning proj_13_a01_bs_
Identifying Project Risks proj_13_a02_bs_
Performing Risk Analysis proj_13_a03_bs_
Risk Response, Monitor, and Control proj_13_a04_bs_
Planning Project Procurement proj_14_a01_bs_
Managing Procurements proj_14_a02_bs_
The Role of Ethics in Project Management proj_15_a01_bs_
Core PMI® Values and Ethical Standards proj_15_a02_bs_
TestPrep Project Management Professional (PMP) PMBOK Guide Fourth Edition Aligned pm_proj_a01_tp_

3 hoursSKIL‐0047 Upper
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Computer Applications, Computer Literacy, Computer Information Systems, Information Technology
Microsoft Certified Application Specialist

Getting Started with Word 2007 mo_bgwd_a01_dt
Working with Text and Paragraphs in Word 2007 mo_bgwd_a02_dt
Structuring, Editing, Saving, and Opening Documents in Word 2007 mo_bgwd_a03_dt
Printing, Help, and Automated Formatting in Word 2007 mo_bgwd_a04_dt
Working with Documents in Word 2007 mo_bgwd_a05_dt
Advanced Formatting in Word 2007 mo_adwd_a01_d
Advanced Document Navigation and Document Reviews in Word 2007 mo_adwd_a02_d
Using Tables, Charts, and Graphics in Word 2007 mo_adwd_a03_d
Advanced Data Manipulation Features in Word 2007 mo_wdpu_a01_d
Advanced Document Features in Word 2007 mo_wdpu_a02_d
Collaborative Features in Word 2007 mo_wdpu_a03_d
Getting Started with Excel 2007 mo_bgex_a01_dt
Manipulating and Formatting Data and Worksheets in Excel 2007 mo_bgex_a02_dt
Reviewing and Printing in Excel 2007 mo_bgex_a03_dt
Excel 2007 Formulas and Functions mo_bgex_a04_dt
Excel 2007 Charts, Pictures, Themes, and Styles mo_bgex_a06_dt
Advanced Formatting in Excel 2007 mo_adex_a01_dt
Advanced Data Management in Excel 2007 mo_adex_a02_dt
Advanced Customization in Excel 2007 mo_adex_a03_dt
Analyzing Data in Excel 2007 mo_expu_a01_dt
Protecting and Sharing Excel 2007 Workbooks mo_expu_a02_dt
Exchanging Data with Excel 2007 mo_expu_a03_dt
Getting Started with PowerPoint 2007 mo_bgpp_a01_dt

3 hoursSKIL‐0046 Lower*

Getting Started with PowerPoint 2007 mo_bgpp_a01_dt
Adding Graphics to Presentations in PowerPoint 2007 mo_bgpp_a02_dt
Adding Multimedia and Animations to Presentations in PowerPoint 2007 mo_bgpp_a03_dt
Creating Custom Slide Shows in PowerPoint 2007 mo_adpp_a01_dt
Distributing Presentations in PowerPoint 2007 mo_adpp_a02_dt
TestPrep Using Word 2007 TPWD2007_ENG
TestPrep Using Excel 2007 TPEX2007_ENG
TestPrep Using PowerPoint 2007 TPPP2007_ENG

Project Management or Computer Applications
Microsoft Certified Technology Specialist:  Managing Project with MS Office Project 2007

Creating and Designing a Project with Project 2007 mo_bgpr_a01_dt_
Specifying and Assigning Resources in Project 2007 mo_bgpr_a02_dt_
Tracking and Reporting Progress with Project 2007 mo_bgpr_a03_dt_
Advanced Customization with MS Project 2007 mo_adpr_a01_dt_
Project Data Management and Performance with MS Project 2007 mo_adpr_a02_dt_
TestPrep 70‐632 TS: Microsoft Office Project 2007, Managing Projects TP70632_ENG

Computer Networking
CompTIA Network + 2009

CompTIA Network+ 2009: Network Fundamentals cs_ctnt_a01_it_en
CompTIA Network+ 2009: Network Components cs_ctnt_a02_it_en
CompTIA Network+ 2009: Network Devices cs_ctnt_a03_it_en
CompTIA Network+ 2009: Network Protocols cs_ctnt_a05_it_en

1 hourSKIL‐0045 Lower*
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CompTIA Network+ 2009: Wide Area Networks cs_ctnt_a06_it_en
CompTIA Network+ 2009: Wireless Networks cs_ctnt_a07_it_en
CompTIA Network+ 2009: Network Addressing cs_ctnt_a08_it_en
CompTIA Network+ 2009: Routing cs_ctnt_a09_it_en
CompTIA Network+ 2009: Managing and Monitoring the Network cs_ctnt_a10_it_en
CompTIA Network+ 2009: Troubleshooting the Network cs_ctnt_a11_it_en
CompTIA Network+ 2009: Network Security cs_ctnt_a12_it_en
TestPrep N10‐004 Network+ cs_ctnt_a01_tp_e

Computer Information Systems or Information Technology
Microsoft Windows Server 2003: Designing, Implementing, and Administering Security for Networks 

Windows Server 2003: Security Basics 201375_ENG
Windows Server 2003: Logical Network Security 201402_ENG
Windows Server 2003: Securing Clients 201405_ENG
Windows Server 2003: Physical Network Security 201403_ENG
Windows Server 2003: Securing Data and Server Roles 201404_ENG
Windows Server 2003: IIS Security and Firewalls 201412_ENG
Test Prep:  Implementing and Administering Security in a Microsoft Windows Server 2003 Network  TP70299_ENG

Computer Information Systems or Information Technology
Microsoft Windows Server 2003: Designing an Active Directory and Network Infrastructure

Microsoft Windows Server 2003: Designing the Infrastructure 115388_ENG
Microsoft Windows Server 2003: Creating the Design 115395_ENG
Microsoft Windows Server 2003: The Network Services Infrastructure Conceptual and Logical Design 116156_ENG
Microsoft Windows Server 2003: Designing RAS Services for the Network Infrastructure 116411_ENG
Microsoft Windows Server 2003: Network Infrastructure and Active Directory Physical Design 116122_ENG
Microsoft Windows Server 2003: Network Infrastructure Physical Design II ‐ Internet Connectivity 116412 ENG

2 hours

SKIL‐0028

1 hourSKIL‐0027

1 hour

SKIL‐0044

Lower*

Lower*

Lower*

Microsoft Windows Server 2003: Network Infrastructure Physical Design II   Internet Connectivity 116412_ENG
Test Prep: Designing a Microsoft Windows Server 2003 Active Directory and Network Infrastructure  TP70297_ENG

Computer Information Systems or  Information  Technology
Microsoft Windows Server 2003: Planning, Implementing, and Maintaining the Active Directory Infrastructure

Planning and Implementing an Active Directory Infrastructure 126360_ENG
Planning Active Directory Services 126378_ENG
Active Directory Sites, Replication, and Trusts 126379_ENG
Implementing Active Directory Users and Groups 126380_ENG
Planning and Implementing Group Policy 126381_ENG
Configuring and Troubleshooting Group Policy 130201_ENG
Test Prep:  Planning, Implementing, and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Active Directory InfrastructureTP70294_ENG

Computer Information Systems or Information Technology
Microsoft Windows Server 2003: Planning and Maintaining a Network Infrastructure Version 2

Windows Server 2003: Planning the Network Infrastructure 127946_ENG
Windows Server 2003: Planning for Name Resolution 127959_ENG
Windows Server 2003: Implementing Routing and Remote Access 127971_ENG
Windows Server 2003: Planning for Network Availability 128023_ENG
Windows Server 2003: Planning Server Roles and Server Security 128052_ENG
Windows Server 2003: Planning a Security Infrastructure 128064_ENG
Test Prep:  Planning and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Network Infrastructure TP70293_ENG

Computer Information Systems or  Information Technology
Microsoft Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining a Network Infrastructure

1 hourSKIL‐0025

1 hourSKIL‐0026 Lower*

Lower*
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Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining TCP/IP 125865_ENG
Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining DHCP 126071_ENG
Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining Name Resolution 125926_ENG
Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining Network Security 125927_ENG
Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining Remote Access 125928_ENG
Windows Server 2003: Implementing, Managing, and Maintaining Routing 126092_ENG
Windows Server 2003: Maintaining a Network Infrastructure 125929_ENG
Test Prep:  Implementing, Managing, and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Network Infrastructure  TP70291_ENG

Computer Information Systems or Information Technology
Microsoft Windows Server 2003: Managing and Maintaining the Server Environment 

Windows Server 2003: Basic Concepts 124011_ENG
Windows Server 2003: Managing Users, Groups, and Computers 123546_ENG
Windows Server 2003: Managing Resource Access 123572_ENG
Windows Server 2003: Managing Hardware, Disks, and Logical Devices 123582_ENG
Windows Server 2003: Managing the Server Environment 123605_ENG
Windows Server 2003: Managing Disaster Recovery 123583_ENG
Test Prep:  Managing and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Environment   TP70290_ENG

1 hourSKIL‐0023

1 hourSKIL‐0024

*Lower means that the student can apply to use the credit at either a participating 2 year or 4 year institution towards either an associate or baccalaureate degree.

Lower*

Lower*

25




